Regulamin korzystania z serwisu
www.beautycampus.pl

Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania i warunki korzystania z serwisu internetowego

, oraz warunki sprzedazy dostepnych w serwisie produktow.

Definicje

Beauty Campus - wiasciciel i administrator Serwisu i Platformy, firma Beauty Campus Prosta Spaétka
Akeyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Al. Solidarnosci 68/121, 00-240 Warszawa, NIP
5252976507, REGON 526690138, KRS 0001063733

Serwis - internetowy serwis ustugowy, posredniczacy miedzy Beauty Campus, a Uzytkownikami w
transakcjach sprzedazy Produktow. Adres internetowy Serwisu to

Platforma - internetowy serwis ustugowy, na ktérym Uzytkownik otrzymuje dostep do Produktu.
Adres Platformy to

Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna.

Materiaty - jeden lub kilka komputerowych plikéw zawierajgcych nagrania wideo lub inne pliki bedace
podstawowym sktadnikiem Produktu.

Materiaty Dodatkowe - jeden lub wiecej plikéw komputerowych bedacych dodatkiem do Produktu.
Produkt - ustuga odptatnego dostepu do okreslonych Materiatéw oraz Materiatéw Dodatkowych w
postaci komputerowych plikéw, $wiadczona za pomoca Internetu przez Beauty Campus na rzecz
Uzytkownika, za posrednictwem Platformy.

Produkty Dodatkowe - wszystkie inne produkty i ustugi $wiadczone za posrednictwem Serwisu, takie
jak np. ksigzka, konsulting czy platforma edukacyjna.

Postanowienia ogdlne

1.

2.

Platforma jest jest przeznaczona dla uzytkownikéw, ktére ukonczyty 16 rok zycia. Korzystanie z
platformy jest potwierdzeniem, ze jestes$ osobg petnoletnia.

Do korzystania z Serwisu wymagane sa standardowe urzadzenia oraz oprogramowanie, pozwalajgce
na przegladanie stron WWW\WV, a takze posiadanie skrzynki pocztowej email.

Z chwilg dokonania zakupu w Serwisie, Uzytkownik oswiadcza, ze przyjmuje do wiadomosci i w petni
akceptuje warunki niniejszego Regulaminu oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania. Jezeli
Uzytkownik nie zgadza sie z postanowieniami Regulaminu, nie moze dokonaé zakupu, a jezeli
powiadomi o tym administratora, administrator ma prawo odmaéwi¢ Uzytkownikowi $wiadczenia ustug
lub usuna¢ z Serwisu i Platformy wszelkie jego dane.

Uzytkownicy moga korzystaé z Serwisu i Platformy tylko w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. Beauty Campus zastrzega sobie prawo do odmowy swiadczenia ustug, usuniecia danych lub
likwidacji zamaéwienia w przypadku ztamania przez niebedacego konsumentem Uzytkownika prawa lub
postanowien niniejszego Regulaminu.

Sktadanie i realizacja zamoéwien

Za posrednictwem Serwisu Uzytkownicy majg mozliwos¢ dokonania zakupu Produktu i Produktéw
Dodatkowych.

Produkt Beauty Campus udostepniany jest na konto Uzytkownika na okres trwania abonamentu dni.
W tym czasie Uzytkownik moze korzystac z produktu nieograniczong ilosé razy.

Zamawienia realizowane s3 po otrzymaniu przez Beauty Campus naleznosci uiszczanej dostepnymi w
Serwisie kanatami ptatnosci, tytutem zaptaty ceny oraz ewentualnych innych kosztéw wiasciwych dla
danego produktu. Informacje o cenie oraz ewentualnych innych kosztach zostana zawsze podane na
tamach Serwisu oraz podczas sktadania zamaéwienia.


http://www.beautycampus.pl/
http://app.campusai.pl/

Ceny wszystkich towaréw znajdujacych sie w Serwisie sg wyrazone w ztotych polskich. W przypadku
oferty dla oséb indywidualnych zawierajg podatek VAT, w przypadku oferty dla firm i instytucji sa
cenami netto.

Kazde zamdéwienie potwierdzane jest za pomoca wiadomosci email przesytanej na adres poczty
elektronicznej podany przez Uzytkownika.

Podstawowym sposobem dostawy Produktu jest udostepnienie go droga teletransmisji poprzez tacze
internetowe.

Po otrzymaniu potwierdzenia dokonania zaptaty, wysytana jest do Uzytkownika wiadomos¢ e-mail,
zawierajaca informacje o uzyskaniu dostepu do ogladania zakupionych Produktow. Uzytkownik
uzyskuje dostep do Produktu logujac sie na swoje konto w Platformie.

Faktury VAT wystawiane sg na zyczenie Uzytkownika. W takim przypadku niezbedne jest podanie
numeru NIP oraz danych do faktury zgodnie z odpowiednim formularzem. Sktadajac zamaéwienie
Uzytkownik wyraza zgode na wystawienie faktury oraz jej odbiér bez koniecznosci sktadania swojego
podpisu. Postanowienie to nie dotyczy konsumentow.

Gwarancja i odstgpienie

Beauty Campus umozliwia wszystkim Uzytkownikom, ktérzy dokonali zakupu Produktu za
posrednictwem Serwisu mozliwo$¢ skorzystania z gwarancji i odstgpienia od zakupu.

Gwarancja i odstgpienie od zakupu polega na zapewnieniu mozliwosci rezygnacji z Produktu bez
zadnych kosztow ze strony Uzytkownika w ciggu 14 dni od momentu zakupu produktu.

Za moment zakupu produktu uznaje sie date, w ktdrej Beauty Campus otrzymato wptate na konto
bankowe lub konto integratora ptatnosci Stripe.

Uzytkownik moze skorzystac z gwarancji satysfakcji wysytajgc maila na . Nie
musi podawaé powodu rezygnaciji ani wypetnia¢ zadnego formalnego wniosku. Wystarczy jego
deklaracja odstgpienia od umowy.

Zasady korzystania z zakupionych Produktow

1.

Wszelkie Produkty udostepniane za posrednictwem Serwisu i Platformy, odptatne i nieodptatne,
podlegaja ochronie przewidzianej w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

Zakupione Produkty i Produkty Dodatkowe moga by¢ trwale oznakowane jako pochodzace od
Uzytkownika, ktéry dokonat zakupu w Serwisie. Oznaczenia nie ujawniajg danych osobowych
Uzytkownika, a stuza wytacznie do identyfikacji pochodzenia Produktéw w przypadku naruszenia zasad
korzystania z Produktéw okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz przepisach prawa. Tym samym
kazdy Uzytkownik nabywajacy Produkt w Serwisie wyraza zgode na takie oznaczenie i zobowigzuje sie
nie podejmowac zadnych dziata w celu zmiany lub pozbawienia danego Produktu tego oznaczenia.
Uzytkownik moze korzysta¢ z zakupionych Produktéw na wtasny uzytek i zgodnie z ich
przeznaczeniem, czyli odtwarza¢ w elektronicznych urzadzeniach udostepnionych w ramach Serwisu
w celu zapoznania sie z trescig utworu.

Uzytkownik nie ma prawa do powielania, kopiowania i wykorzystywania Produktu i Produktow
Dodatkowych [w catosci lub we fragmentach). Zabronione jest zmienianie struktury elektroniczne;
Produktu i Produktéw Dodatkowych lub innego rodzaju maodyfikacje (np. usuwanie zabezpieczen lub
oznaczen). Niedozwolone jest réwniez dystrybuowanie Produktu i Produktéw Dodatkowych,
udostepnianie lub odtwarzanie publiczne.

Uzytkownik zobowigzany jest dbac o to, aby Zzadne nieupowaznione osoby nie korzystaty z Produktu i
Produktow Dodatkowych w sposab niezgodny z prawem lub niniejszym Regulaminem. W przypadku
wykrycia takich sytuaciji, Beauty Campus moze kierowac roszczenia z tego tytutu wzgledem znanego
mu Uzytkownika, z tytutu tamania praw do danej kopii Produktéw. Postanowienie to nie dotyczy
konsumentow.

Reklamacje

1.

Wszelkie zaktécenia w funkcjonowaniu Serwisu, uwagi i propozycje pod jego adresem, skargi i
reklamacje prosimy kierowac drogg elektroniczng na adres mailowy


mailto:info@beautycampus.pl
mailto:info@beautycampus.pl

2. Beauty Campus rozpatruje reklamacije w terminie 14 dni roboczych od otrzymania reklamaciji, przy
czym okres ten moze zostac¢ przedtuzony, w przypadku, gdy rozpoznanie reklamacji wymaga
dtuzszego czasu. O rozstrzygnieciu zgtoszonej reklamacji Beauty Campus poinformuje Uzytkownika za
pomoca wiadomasci e-mail przestanego na adres wskazany przez Uzytkownika w trakcie rejestracii.

3. W przypadku, gdy zakupiony Produkt okaze sie wadliwy, w szczegdlnosci, gdy nie uruchamia sie, jest
niepetny lub niezgodny z opisem zamieszczonym na stronie Serwisu, Uzytkownik maoze w terminie 14
dni wystapi¢ do Beauty Campus z reklamacja.

4. Beauty Campus blokuje Uzytkownikowi mozliwo$¢ dostepu do Produktu, ktéry jest przedmiotem
reklamaciji.

5. W przypadku pozytywnie rozpatrzonej reklamacji Beauty Campus udostepnia Uzytkownikowi Produkt
pozbawiony wad lub dokonuje zwrotu $rodkéw pienieznych wptaconych tytutem zaptaty za
reklamowany Produkt w formie przelewu na wskazany przez Uzytkownika rachunek bankowy, w
okresie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania formularza zwrotu.

6. Po pozytywnym rozpatrzeniu reklamacji przez Beauty Campus, Uzytkownik zobowigzuje sie
niezwtocznie usungé wszystkie posiadane kopie Produktu, ktérego reklamacja dotyczy.

Faktury VAT

1. Uzytkownik akceptuje faktury otrzymywane w formie elektronicznej.

2. Uzytkownik otrzymuje faktury VAT w formie elektronicznej w postaci pliku PDF.

3. Postanowienia 1-2 powyzej nie dotycza konsumentow.

Zmiany regulaminu

1.

2.

Beauty Campus zastrzega sobie prawo do zmiany postanowiert Regulaminu. Zmiany wchodza w zycie
z dniem ich opublikowania w Serwisie.

W przypadku braku akceptacji nowych postanowiert Regulamin, o ktdrych mowa w ust. 1, Uzytkownik
ma mozliwos¢ odstapienia od ich akceptacii, co spowoduje wygasniecie umowy miedzy Serwisem a
Uzytkownikiem i bedzie prowadzito do usuniecia Konta Uzytkownika.

Powyzsze postanowienia 1-2 nie dotycza konsumentow. Konsumentéw obowigzuje regulamin

w brzmieniu obowigzujgcym w dacie dokonywania zakupu okreslonej ustugi.

Wytaczenie odpowiedzialno$ci

Beauty Campus nie ponosi waobec Uzytkownika odpowiedzialnosci za straty i szkody poniesione przez
Uzytkownika w zwigzku z korzystaniem z Serwisu i Platformy, stosowaniem sie do informacji
prezentowanych w Serwisie, Platformie lub zawartych w Produktach w jakichkolwiek okolicznosciach,
jak rowniez za skutki podjetych na tej podstawie decyzji. Postanowienie to nie dotyczy konsumentow.
Beauty Campus nie gwarantuje, ze informacje przesytane za pomoca Internetu dotra do Uzytkownika
w formie bezbtednej, kompletnej i petne;.

Beauty Campus - o ile wadliwe dziatanie jest spowodowane okoliczno$ciami niezaleznymi od EP i
ktérym nie sposéb byto zapobiec mimo dochowania nalezytej starannosci - nie odpowiada za szkody
spowodowane wadliwym dziataniem systemu transmisji, w tym awariami sprzetu, opéznieniami i
zaktéeceniami przesytania informaciji, ingerencjg osab trzecich lub dziataniem sity wyzszej.

Beauty Campus zastrzega sobie - po uprzednim uprzedzeniu Uzytkownika bedacego konsumentem -
prawo do czasowego ograniczenia dostepu do Serwisu (catosciowego lub czesciowego), w celu jego
ulepszenia, konserwaciji lub jesli wymagaja tego wzgledy bezpieczernstwa lub inne, niezalezne od
Beauty Campus.

Metody ptatnosci

1.

Pobieramy ptatnosci poprzez operatora Stripe.

Zatacznik



1. Polityka Prywatnosci znajdujaca sie w stopce strony stanowi Zatgcznik do
niniejszego Regulaminu i jego integralng czes¢.
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